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1. ชื่อมาตรฐานอาชีพ

N/A

2. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐาน

N/A

3. ทะเบียนอ้างอิง (Imprint)

N/A

4. ข้อมูลเบื้องต้น

 N/A

5. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐานในแต่ละครั้ง

N/A

6. ครั้งที่

 N/A

7. คุณวุฒิวิชาชีพที่ครอบคลุม (Professional Qualifications included)

สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์

8. คุณวุฒิวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง (Related Professional Qualifications)

N/A

9. หน่วยสมรรถนะทั้งหมดในมาตรฐานอาชีพ (List of All Units of Competence within this Occupational Standards)

รหัสหน่วยสมรรถนะ เนื้อหา

40203 จัดการระบบความผิดพลาดของเครือข่าย

40204 บริการจัดการวัสดุ อุปกรณ์เครือข่ายสำรอง

10. ระดับคุณวุฒิ

10.1 สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์ สาขาเครือข่ายและความปลอดภัย (Network and Security)

อาชีพนักบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระดับ 5

คุณลักษณะของผลการเรียนรู้ (Characteristics of Outcomes)

 

เป็นผูมีสมรรถนะทางเทคนิคในการบริหารจัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอร สามารถแกไขปัญหา

ในบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงทัว่ไป สามารถคิดวิเคราะหและประเมินสถานการณไดดวยตนเอง มีความเป็น

ผูนําจัดการผลิตภาพการทํางาน ถายทอดงาน สอนงาน และกํากับดูแลผูรวมงานใหบรรลุงานตามแผนได

โดยมีสมรรถนะในการจัดการระบบความผิดพลาดของเครือขาย บริการจัดการวัสดุอุปกรณเครือขายสํารอง

และฝึกอบรมเพื่อใหความรูและทักษะกับผูอื่น
การเลื่อนระดับคุณวุฒิวิชาชีพ (Qualification Pathways)

 

1. คุณสมบัติของผูที่สามารถเขารับการประเมินคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมดิจิทัล สาขา

เครือขายและความปลอดภัย (Network and Security)  อาชีพ

นักบริหารจัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระดับ 5
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          - มีประสบการณทํางานดานการบริหารจัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอร หรือที่เกี่ยวของไมน อยกวา

5 ปี หรือ

          - ผูที่สําเร็จการศึกษาระดับ ปริญญาตรี ในดานการบริหารจัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอรหรือ

ที่เกี่ยวของ หรือ

          - ไดรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมดิจิทัล สาขาเครือขายและความปลอดภัย (Network

and Security)  อาชีพนักบริหารจัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระดับ 4 แลวเป็นระยะเวลาไมน อยกวา 1 ปี

2. ผูที่จะผานการประเมินและไดรับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมดิจิทัล สาขา

เครือขายและความปลอดภัย (Network and Security)  อาชีพนักบริหารจัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระดับ 5

          - ผานเกณฑการประเมินตามหนวยสมรรถนะของอาชีพนักทดสอบระบบ ระดับ 5 จํานวน 3 หนวย

3. ในกรณีตออายุหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพใหเป็นไปตามคูมือสําหรับผูเขารับการประเมินหรือ

คูมือเจาหน าที่สอบ
หลักเกณฑ์การต่ออายุหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ

  N/A

กลุ่มบุคคลในอาชีพ (Target Group)

 

2131.30 ผูบริหารระบบเครือขาย

2522 ผูบริหารระบบงานคอมพิวเตอร

หมายเหตุ : ไมมี
หน่วยสมรรถนะ (หน่วยสมรรถนะทั้งหมดของคุณวุฒิวิชาชีพนี้)

40203 จัดการระบบความผิดพลาดของเครือข่าย

40204 บริการจัดการวัสดุ อุปกรณ์เครือข่ายสำรอง

ตารางแผนผังแสดงหน้าที่

1. ตารางแสดงหน้าที่ 1

ประกาศใช้ ณ 11/09/2563

ตาราง 1 : FUNCTIONAL MAP แสดง KEY PURPOSE , KEY ROLES , KEY FUNCTION

ความมุ่งหมายหลัก

Key Purpose

บทบาทหลัก

Key Roles

หน้าที่หลัก

Key Function

คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย
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คำอธิบาย ตารางแผนผังแสดงหน้าที่เป็นแผนผังที่ใช้วิเคราะห์หน้าที่งานเพื่อให้ได้หน้าที่หลัก (Key Function)
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2. ตารางแสดงหน้าที่ 1 (ต่อ)

ประกาศใช้ ณ 11/09/2563

ตาราง 2 : FUNCTIONAL MAP แสดง KEY FUNCTION , UNIT OF COMPETENCE , ELEMENT OF COMPETENCE

หน้าที่หลัก

Key Function

หน่วยสมรรถนะ

Unit of Competence

หน่วยสมรรถนะย่อย

Element of Competence

รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย

01 Key Function

สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์

40203 จัดการระบบความผิดพลาดของเครือข่าย 40203

01

เฝ้าระวังตรวจสอบปัญหาการทำงานของเครือข่าย

402030

2

แก้ไขปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อการทำงานของเครือข่าย

402030

3

บันทึกปัญหาและวิธีการแก้ไข

40204 บริการจัดการวัสดุ อุปกรณ์เครือข่ายสำรอง 40204

01

วางแผนการสำรองวัสดุ อุปกรณ์เครือข่าย

402040

2

จัดเก็บและควบคุมวัสดุ อุปกรณ์เครือข่ายสำรอง

คำอธิบาย

ตารางแผนผังแสดงหน้าที่ (ต่อ) เป็นแผนผังที่ใช้วิเคราะห์หน้าที่งานหลังจากได้หน้าที่หลัก (Key Function) เพื่อให้ได้ หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence)

และหน่วยสมรรถนะย่อย (Element of Competence)
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1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 40203

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ จัดการระบบความผิดพลาดของเครือข่าย

3. ทบทวนครั้งที่ N/A

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

N/A

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

N/A

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

N/A

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

N/A

11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

4020301 เฝ้าระวังตรวจสอบปัญหาการทำงานของเครือข่าย 1.1

เฝ้าระวังตรวจสอบปัญหาการทำงานของเครือข่ายให้สามารถใ

ช้งาน

1.2 ติดตามการทำงานของเครือข่าย ตามคู่มือปฏิบัติการ

4020302

แก้ไขปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อการทำงานของเครือข่าย

2.1 ค้นหาสาเหตุที่ส่งผลกระทบต่อการทำงานของเครือข่าย

2.2 แก้ไขปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อการทำงานของเครือข่าย

4020303 บันทึกปัญหาและวิธีการแก้ไข 3.1 บันทึกปัญหาที่เกิดขึ้น

3.2 หาวิธีการแก้ไขและรายงานผู้เกี่ยวข้อง

12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

N/A

13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)

(ก) ความต้องการด้านทักษะ

(ข) ความต้องการด้านความรู้

N/A

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)

N/A

15. ขอบเขต (Range Statement)

 N/A

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

N/A
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17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)

N/A

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)

N/A
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1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 40204

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ บริการจัดการวัสดุ อุปกรณ์เครือข่ายสำรอง

3. ทบทวนครั้งที่ N/A

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

N/A

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

N/A

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

N/A

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

N/A

11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

4020401 วางแผนการสำรองวัสดุ อุปกรณ์เครือข่าย 1.1 ทำแผนการสำรองวัสดุ อุปกรณ์เครือข่าย

1.2

ทำเอกสารรายงานการตรวจสอบจัดเก็บและควบคุมวัสดุ/อุปก

รณ์เครือข่ายสำรองสำหรับการซ่อมบำรุง

4020402 จัดเก็บและควบคุมวัสดุ อุปกรณ์เครือข่ายสำรอง 2.1 ตรวจสอบจัดเก็บอุปกรณ์เครือข่ายสำรองให้พร้อมใช้งาน

2.2 ควบคุมวัสดุอุปกรณ์เครือข่ายสำรองให้พร้อมใช้งาน

12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

N/A

13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)

(ก) ความต้องการด้านทักษะ

(ข) ความต้องการด้านความรู้

N/A

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)

N/A

15. ขอบเขต (Range Statement)

 N/A

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

N/A

17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)
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N/A

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)

N/A


