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1. ชื่อมาตรฐานอาชีพ

N/A

2. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐาน

N/A

3. ทะเบียนอ้างอิง (Imprint)

N/A

4. ข้อมูลเบื้องต้น

 N/A

5. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐานในแต่ละครั้ง

N/A

6. ครั้งที่

 N/A

7. คุณวุฒิวิชาชีพที่ครอบคลุม (Professional Qualifications included)

สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์

8. คุณวุฒิวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง (Related Professional Qualifications)

N/A

9. หน่วยสมรรถนะทั้งหมดในมาตรฐานอาชีพ (List of All Units of Competence within this Occupational Standards)

รหัสหน่วยสมรรถนะ เนื้อหา

10101 สำรวจความต้องการทางธุรกิจ

10103 วิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจเพื่อออกแบบระบบ

10. ระดับคุณวุฒิ

10.1 สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์ สาขาซอฟต์แวร์และการประยุกต์ อาชีพนักวิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจ ระดับ 4

คุณลักษณะของผลการเรียนรู้ (Characteristics of Outcomes)

 

เป็น​ผู​มี​สมรรถนะ​ทาง​เทคนิค​ครอบคลุม​งาน​ดาน​การ​วิเคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​ ที่​สามารถ

แกไข​ปัญหา​ใน​บริบท​ที่​คาด​การณ​ปัญหา​ได​ ปรับ​ใช​หลัก​การ​หา​ขอ​สรุป​ประเด็น​ปัญหา​และ​ตัดสิน​ใจ​งาน​ใน

หน าที่​ได​ดวย​ตน​เอง​ ประสาน​การ​ทํางาน​เพื่อ​ควบคุม​คุณภาพ​ผล​งา​น ​โดย​มี​สมรรถนะ​ใน​การ​สํารวจ​ความ

ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​ และ​วิเคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​เพื่อ​ออกแบบ​ระ​บบ

การเลื่อนระดับคุณวุฒิวิชาชีพ (Qualification Pathways)

 

1.​ คุณสมบัติ​ของ​ผู​ที่​สามารถ​เขา​รับ​การ​ประเมิน​คุณวุฒิ​วิชา​ชีพ​ สาขา​วิชาชีพ​อุตสาหกรรม​ดิจิทัล​ สาขา

ซอฟตแวร​และ​การ​ประ​ยุกต​ อาชีพ​นัก​วิเคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​ ระ​ดับ​ 4

          - มี​ประสบการณ​ทาํงาน​ดาน​การ​วเิคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธรุกจิ​ หรอื​ที่​เกีย่วของ​ไม​น อย​กวา​ 3 ปี​ หรอื

          - ผู​ที่​สําเร็จ​การ​ศึกษา​ระ​ดับ​ ประกาศนียบัตร​วิชาชีพ​ชัน้​สูง​ (ปวส.​) หรือ​เทียบ​เทา​ ใน​ดาน​การ​วิเคราะห
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ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​ หรือ​ที่​เกี่ยว​ของ​ หรือ

          - ผู​ที่​กําลัง​ศึกษา​ระดับ​ปริญญา​ตรี​ ใน​ดาน​การ​วิเคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​ หรือ​ที่​เกี่ยว​ของ​ หรือ

          - ได​รบัรอง​คณุวฒุิ​วชิา​ชพี​ สาขา​วชิาชพี​อตุสาหกรรม​ดจิทิลั​ สาขา​ซอฟตแวร​และ​การ​ประ​ยกุต​ อาชพี​นัก

วิเคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​ ระ​ดับ​ 3 แลว​เป็น​ระยะ​เวลา​ไม​น อย​กวา​ 1 ปี

2.​ ผู​ที่​จะ​ผาน​การ​ประเมิน​และ​ได​รับ​การ​รับรอง​คุณวุฒิ​วิชา​ชีพ​ สาขา​วิชาชีพ​อุตสาหกรรม​ดิจิทัล​ สาขา

ซอฟตแวร​และ​การ​ประ​ยุกต​ อาชีพ​นัก​วิเคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​ ระ​ดับ​ 4

          - ผาน​เกณฑ​การ​ประเมนิ​ตาม​หนวย​สมรรถนะ​ของ​อาชพี​นัก​วเิคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธรุกจิ​ ระ​ดบั​ 4

จํานวน​ 2​ หนวย

3.​ ใน​กรณี​ตอ​อายุ​หนังสือ​รับรอง​มาตรฐาน​อาชีพ​ให​เป็น​ไป​ตาม​คูมือ​สําหรับ​ผู​เขา​รับ​การ​ประเมิน​หรือ

คูมือ​เจา​หน าที่​สอบ

หลักเกณฑ์การต่ออายุหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ

  N/A

กลุ่มบุคคลในอาชีพ (Target Group)

 

นัก​พัฒนา​ซอฟตแวร​ นัก​พัฒนา​เว็บไซต​และ​สื่อ​ผสม​ โปรแกรม​เม​อร นัก​วิเคราะห​และ​พัฒนา

ซอฟตแวร​และ​โปรแกรม​ประ​ยุกต​ นัก​ออกแบบ​และ​ผู​บริหาร​ฐาน​ขอ​มูล

หน่วยสมรรถนะ (หน่วยสมรรถนะทั้งหมดของคุณวุฒิวิชาชีพนี้)

10101 สำรวจความต้องการทางธุรกิจ

10103 วิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจเพื่อออกแบบระบบ

ตารางแผนผังแสดงหน้าที่

1. ตารางแสดงหน้าที่ 1

ประกาศใช้ ณ 03/09/2563

ตาราง 1 : FUNCTIONAL MAP แสดง KEY PURPOSE , KEY ROLES , KEY FUNCTION

ความมุ่งหมายหลัก

Key Purpose

บทบาทหลัก

Key Roles

หน้าที่หลัก

Key Function

คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย

คำอธิบาย ตารางแผนผังแสดงหน้าที่เป็นแผนผังที่ใช้วิเคราะห์หน้าที่งานเพื่อให้ได้หน้าที่หลัก (Key Function)
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2. ตารางแสดงหน้าที่ 1 (ต่อ)

ประกาศใช้ ณ 03/09/2563

ตาราง 2 : FUNCTIONAL MAP แสดง KEY FUNCTION , UNIT OF COMPETENCE , ELEMENT OF COMPETENCE

หน้าที่หลัก

Key Function

หน่วยสมรรถนะ

Unit of Competence

หน่วยสมรรถนะย่อย

Element of Competence

รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย

01 Key Function

สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์

10101 สำรวจความต้องการทางธุรกิจ 10101

01

สร้างแบบสำรวจความต้องการทางธุรกิจ

101010

2

เก็บรวบรวมข้อมูลความต้องการทางธุรกิจ

101010

3

สรุปความต้องการทางธุรกิจ

10103 วิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจเพื่อออกแบบระ

บบ

10103

01

วิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจเพื่อออกแบบระบ

บ

101030

2

ออกแบบภาพรวมของระบบ SRS

คำอธิบาย

ตารางแผนผังแสดงหน้าที่ (ต่อ) เป็นแผนผังที่ใช้วิเคราะห์หน้าที่งานหลังจากได้หน้าที่หลัก (Key Function) เพื่อให้ได้ หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence)

และหน่วยสมรรถนะย่อย (Element of Competence)
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1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 10101

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ สำรวจความต้องการทางธุรกิจ

3. ทบทวนครั้งที่ N/A

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

N/A

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

N/A

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

N/A

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

N/A

11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

1010101 สร้างแบบสำรวจความต้องการทางธุรกิจ 1.1 เขียนโครงสร้างและความต้องการทางธุรกิจ

1.2 กำหนดกลุ่มเป้าหมายของความต้องการทางธุรกิจ

1.3 ออกแบบ

และสร้างแบบสำรวจให้ตรงกับความต้องการทางธุรกิจ

1010102 เก็บรวบรวมข้อมูลความต้องการทางธุรกิจ 2.1 รวบรวมข้อมูลแบบสำรวจตามกลุ่มเป้าหมายที่กำหนด

2.2

เก็บข้อมูลที่ถูกต้องตรงกับความต้องการทางธุรกิจที่กำหนด

2.3 จัดลำดับความสำคัญของข้อมูล

1010103 สรุปความต้องการทางธุรกิจ 3.1 วิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากความต้องการทางธุรกิจ

3.2 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการทางธุรกิจ

3.3 แสดงผลลัพธ์ของข้อมูลทางธุรกิจในรูปแบบที่ต้องการ

12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

N/A

13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)

(ก) ความต้องการด้านทักษะ

(ข) ความต้องการด้านความรู้

N/A

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)

N/A

15. ขอบเขต (Range Statement)

 N/A
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16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

N/A

17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)

N/A

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)

N/A



สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์

7

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 10103

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ วิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจเพื่อออกแบบระบบ

3. ทบทวนครั้งที่ 1 / -

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

เป็น​ผู​ที่​มี​สา​มา​รถ​ วิเคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​ สรุป​ผล​การ​วิเคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​ ออกแบบ
ระบบ​และ​จัด​ทําเอก​สาร​ Software Requirement Spectification (SRS)

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

ผู​ประกอบ​วิชาชีพ​ดาน​อุตสาห​กร​รม​ดิจิ​ทัล
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

2166 นัก​ออกแบบ​กราฟิก​และ​สื่อ​ผสม
2356 ผู​ฝึก​อบรม​ดาน​เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ
2512 นัก​พัฒนา​ซอ​ฟตแวร
2513 นัก​พัฒนา​เว็บไซต​และ​สื่อ​ผสม
2514 โปรแกรม​เม​อร
2519 นัก​วิเคราะห​และ​พัฒนา​ซอฟตแวร​และ​โปรแกรม​ประ​ยุกต​ ซึ่ง​มิได​จัด​ประเภท​ไว​ใน​ที่​อื่น
2521 นัก​ออกแบบ​และ​ผู​บริหาร​ฐาน​ขอ​มูล​

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

ไม​มี
11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

1010301

วิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจเพื่อออกแบบระบบ

1.1 วิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจ

1.2 สรุปผลการวิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจ

การสัมภาษณ์

แฟ้มสะสมผลงาน

1010302 ออกแบบภาพรวมของระบบ SRS 2.1 ออกแบบภาพรวมของระบบ SRS

2.2 จัดทำเอกสาร SRS ตามผลการวิเคราะห์โดยพิจารณา

Migration

การสัมภาษณ์

แฟ้มสะสมผลงาน

12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

ไม​มี
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)
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(ก) ความต้องการด้านทักษะ

    1.วิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจเพื่อออกแบบระบบ

        0.4458 1.1 วิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจ

        0.4459 1.2 สรุปผลการวิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจ

    1.ออกแบบภาพรวมของระบบ SRS

        0.4460 2.1 ออกแบบภาพรวมของระบบ SRS

        0.4461 2.2 จัดทำเอกสาร SRS ตามผลการวิเคราะห์โดยพิจารณา Migration

(ข) ความต้องการด้านความรู้

1.       ความ​รู​เกี่ยว​กับ​รูป​แบบ​ธุรกิจ​
2.       ความ​รู​ดาน​การ​วิเคราะห​ขอมูล​เชิง​ธุรกิจ
3.       ความ​รู​เกี่ยว​กับ​พื้น​ฐาน​ของ​เท​คโน​โลยี
4.       ความ​รู​เกี่ยว​กับ​พื้น​ฐาน​ทาง​ธุรกิจ       
5.       ความ​รู​ใน​การนําเทคโนโลยี​มา​ประยุกต​ใช​กับ​ธุรกิจ
6.       ความ​รู​เกี่ยว​กับ​ประโยชน​ของ​เทคโนโลยี​ที่​ตรง​กับ​รูป​แบบ​ทาง​ธุรกิจ
7.       ความ​รู​เกี่ยว​กับ​มาตรฐาน​ของ​เทคโนโลยี​แตละ​รูป​แบบ
8.       ความ​รู​เกี่ยว​กับ​เทคนิค​ใน​การนําเสน​อ

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)

หลัก​ฐาน​ที่​ตองการ​จะ​กําหนด​ขอ​แนะนําเกี่ยว​กับ​การ​ประ​เมิน​ และ​ควร​ที่​จะ​ใช​ประกอบ​รวม​กัน​กับ​เกณฑ​การ
ปฏิบัติ​งา​น ( Performance Criteria) และ​ ทักษะ​และ​ความ​รู​ที่​ตอง​การ​ (Required Skills and Knowledge)
(ก)    หลัก​ฐาน​การ​ปฏิบัติ​งา​น ( Performance Evidence)
1.        เอกสาร​หลัก​ฐาน​ที่​จําเป็น​ใน​การ​ปฏิบัติ​งาน
(ข)    หลัก​ฐาน​ความ​รู​ ( Knowledge Evidence)
1.        ผล​จาก​การ​สอบ​ขอ​เขียน
2.        ผล​จาก​การ​สัมภาษ​ณ
3.        ผล​จาก​การ​สอบ​ปฏิ​บัติ
(ค)    คําแนะนําใน​การ​ประ​เมิน
ผู​เขา​รับ​การ​ประเมิน​ตอง​ผาน​การ​ประ​เมิน​ ที่​ครอบคลุม​ใน​ทุก​สมรรถนะ​ประเมิน​ยอย​ ขอบเขต​ ควา​มรู​และ
ทักษะ​ที่​กําหน​ด ใน​กรณี​ที่​ผูรับ​การ​ประเมิน​ผาน​ไม​ครบ​ตาม​เกณฑ​ที่​กําหน​ด   ผู​ประเมิน​จะ​ตอง​แจง​หนวย
สมรรถนะ​ที่​ไม​ผา​น ​และ​ให​ผูรับ​การ​ประเมิน​ไป​ทบทวน​สมรรถนะ​ที่​ยัง​ไม​ผาน​และ​สามารถ​กลับ​มา​ทดสอบ
สมรรถนะ​ใหม​อีก​ครัง้
     (ง) วิธี​การ​ประ​เมิน
1.        ผู​ประเมิน​ทําการ​ประเมิน​การ​ปฏิบัติ​งาน​ที่​ตองการ​ของ​ผู​เขา​ทดสอบ​โดย​ใช​ เอกสาร​หลัก​ฐาน​ที่​จําเป็น​ใน
การ​ปฏิบัติ​งาน
2.        ผู​ประเมิน​ทําประเมิน​ความ​รู​ผู​เขา​ทดสอบ​โดย​ใช​การ​สอบ​ขอ​เขียน​ แบบ​สัมภาษณ​และ​การ​สอบ​ปฏิ​บัติ

15. ขอบเขต (Range Statement)

 

(ก)   คําแนะ​นํา

ใน​การ​ปฏิบัติ​งาน​ให​คํานึง​ถึง​ การ​วิเคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​ สรุป​ผล​การ​วิเคราะห​ความ​ตองการ

ทาง​ธุรกิจ​ ออกแบบ​ระบบ​และ​จัด​ทําเอก​สาร​ Software Requirement Spectification (SRS)

(ข)   คําอธิบาย​ราย​ละ​เอี​ยด
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1.       แยกแยะ​รูป​แบบ​ตรง​ตาม​ความ​ตองการ​ของ​ธุรกิจ

2.       สรุป​ผลลัพธ​จาก​การ​วิเคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ

3.       ออกแบบ​ภาพ​รวม​ของ​ระบบ​ SRS

4.       เอก​สาร​ SRS เป็น​ไป​ตาม​การ​ออก​แบบ

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

ไม​มี
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)

ไม​มี
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)

วิธี​การ​ประเมิน​สามารถ​จําแนก​ได​ตาม​สมรรถนะ​ยอย​ ดัง​น้ี
1.       สมรรถนะ​ยอย​ 10103.​01 วิเคราะห​ความ​ตองการ​ทาง​ธุรกิจ​เพื่อ​ออกแบบ​ระบบ​ ให​ทําการ​ทดสอบ​โดย​ใช​การ
สอบ​ขอ​เขียน​ แบบ​สัมภาษณ​และ​การ​สอบ​ปฏิ​บัติ
2.       สมรรถนะ​ยอย​ 10103.​02 ออกแบบ​ภาพ​รวม​ของ​ระบบ​ SRS ให​ทําการ​ทดสอบ​โดย​ใช​การ​สอบ​ขอ​เขียน​ แบบ
สัมภาษณ​และ​การ​สอบ​ปฏิ​บัติ


