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1. ชื่อมาตรฐานอาชีพ

N/A

2. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐาน

N/A

3. ทะเบียนอ้างอิง (Imprint)

N/A

4. ข้อมูลเบื้องต้น

 N/A

5. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐานในแต่ละครั้ง

N/A

6. ครั้งที่

 N/A

7. คุณวุฒิวิชาชีพที่ครอบคลุม (Professional Qualifications included)

สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์

8. คุณวุฒิวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง (Related Professional Qualifications)

N/A

9. หน่วยสมรรถนะทั้งหมดในมาตรฐานอาชีพ (List of All Units of Competence within this Occupational Standards)

รหัสหน่วยสมรรถนะ เนื้อหา

21101 ติดตั้งอุปกรณ์โครงข่ายหลักโทรคมนาคม

21102 บำรุงรักษาโครงข่ายหลักโทรคมนาคม ตามระยะเวลา

21103 บำรุงรักษาโครงข่ายหลักโทรคมนาคม เชิงปรับปรุงแก้ไข

21104 ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยภายใต้โครงข่ายหลัก

21201 จัดการจราจรข้อมูล

21202 ตรวจสอบโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

10. ระดับคุณวุฒิ

10.1 สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์ สาขาการสื่อสารโทรคมนาคม อาชีพนักเทคโนโลยีควบคุมโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

ระดับ 4

คุณลักษณะของผลการเรียนรู้ (Characteristics of Outcomes)

 

เป็นผูมีสมรรถนะทางเทคนิคครอบคลุมงานดานการสื่อสารโทรคมนาคมดานควบคุมโครงขายหลัก

โทรคมนาคม ที่สามารถแกไขปัญหาในบริบทที่คาดการณปัญหาได ปรับใชหลักการหาขอสรุปประเด็นปัญหา

และตัดสินใจงานในหน าที่ไดดวยตนเอง ประสานการทํางานเพื่อควบคุมคุณภาพผลงาน โดยมีสมรรถนะใน

การติดตัง้อุปกรณโครงขายหลักโทรคมนาคม บํารุงรักษาโครงขายหลักโทรคมนาคมตามระยะเวลา บํารุง

รักษาโครงขายหลักโทรคมนาคมเชิงปรับปรุงแกไข ปฏิบัติงานดานความปลอดภัยภายใตโครงขายหลัก

จัดการจราจรขอมูลโครงขายหลักโทรคมนาคม ตรวจสอบโครงขายหลักโทรคมนาคม
การเลื่อนระดับคุณวุฒิวิชาชีพ (Qualification Pathways)
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 1. คุณสมบัติของผูที่สามารถเขารับการประเมินคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมดิจิทัล สาขา

การสื่อสารโทรคมนาคม อาชีพนักเทคโนโลยีควบคุมโครงขายหลักโทรคมนาคม ระดับ 4

          - มีประสบการณทาํงานดานควบคมุโครงขายหลกัโทรคมนาคม หรอืที่เกีย่วของไมน อยกวา 5 ปี หรอื

          - ผูที่สําเร็จการศึกษาระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) หรือเทียบเทา ในดานเทคโนโลยี

ควบคุมโครงขายหลักโทรคมนาคม หรือที่เกี่ยวของ และมีจํานวนชัว่โมงการอบรมเกี่ยวกับดานเทคโนโลยี

ควบคุมโครงขายหลักโทรคมนาคม ไมน อยกวา 15 ชัว่โมง

2. ผูที่จะผานการประเมินและไดรับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมดิจิทัล สาขา

การสื่อสารโทรคมนาคม อาชีพนักเทคโนโลยีควบคุมโครงขายหลักโทรคมนาคม ระดับ 4

- ผานเกณฑการประเมินตามหนวยสมรรถนะของอาชีพนักเทคโนโลยีควบคุมโครงขายหลักโทรคม

นาคม ระดับ 4 จํานวน 6 หนวย

3. ในกรณีตออายุหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพใหเป็นไปตามคูมือสําหรับผูเขารับการประเมินหรือ

คูมือเจาหน าที่สอบ

หลักเกณฑ์การต่ออายุหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ

  N/A

กลุ่มบุคคลในอาชีพ (Target Group)

 

ชางเทคนิคดานระบบควบคุมโครงขายหลักโทรคมนาคม ชางเทคนิควิศวกรโทรคมนาคม ชางติดตัง้และผูให

บริการดานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชางเทคนิคดานการแพรภาพกระจายเสียงและโสต

ทัศนูปกรณ ชางเทคนิควิศวกรโทรคมนาคม  วิศวกรโทรคมนาคม

หมายเหตุ : ไมมี
หน่วยสมรรถนะ (หน่วยสมรรถนะทั้งหมดของคุณวุฒิวิชาชีพนี้)

21101 ติดตั้งอุปกรณ์โครงข่ายหลักโทรคมนาคม

21102 บำรุงรักษาโครงข่ายหลักโทรคมนาคม ตามระยะเวลา

21103 บำรุงรักษาโครงข่ายหลักโทรคมนาคม เชิงปรับปรุงแก้ไข

21104 ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยภายใต้โครงข่ายหลัก

21201 จัดการจราจรข้อมูล

21202 ตรวจสอบโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

ตารางแผนผังแสดงหน้าที่
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1. ตารางแสดงหน้าที่ 1

ประกาศใช้ ณ 02/03/2563

ตาราง 1 : FUNCTIONAL MAP แสดง KEY PURPOSE , KEY ROLES , KEY FUNCTION

ความมุ่งหมายหลัก

Key Purpose

บทบาทหลัก

Key Roles

หน้าที่หลัก

Key Function

คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย

คำอธิบาย ตารางแผนผังแสดงหน้าที่เป็นแผนผังที่ใช้วิเคราะห์หน้าที่งานเพื่อให้ได้หน้าที่หลัก (Key Function)
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2. ตารางแสดงหน้าที่ 1 (ต่อ)

ประกาศใช้ ณ 02/03/2563

ตาราง 2 : FUNCTIONAL MAP แสดง KEY FUNCTION , UNIT OF COMPETENCE , ELEMENT OF COMPETENCE

หน้าที่หลัก

Key Function

หน่วยสมรรถนะ

Unit of Competence

หน่วยสมรรถนะย่อย

Element of Competence

รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย

01 Key Function

สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์

21101 ติดตั้งอุปกรณ์โครงข่ายหลักโทรคมนาคม 21101.

01

อ่านแบบและศึกษาคู่มือการติดตั้งโครงข่ายหลักโท

รคมนาคม

21101.

02

จัดเตรียมเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์

และสื่อนำสัญญาณสำหรับการติดตั้งอุปกรณ์โครงข่าย

หลักโทรคมนาคม

21101.

03

จัดเรียงลำดับขั้นตอนที่ใช้ในการติดตั้งอุปกรณ์

โครงข่ายหลักโทรคมนาคม

21101.

04

ติดตั้งวัสดุ

อุปกรณ์และสื่อนำสัญญาณโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

21101.

05

เปิดใช้งานระบบและตั้งค่าพารามิเตอร์โครงข่ายหลักโ

ทรคมนาคม

21101.

06

ทดสอบการทำงานและเตรียมความพร้อมของอุปกรณ์

โครงข่ายหลักโทรคมนาคม

21101.

07

บันทึกและสรุปรายงานผล

21102 บำรุงรักษาโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

ตามระยะเวลา

21102.

01

ระบุข้อกำหนดการบำรุงรักษาตามระยะเวลา

21102.

02

จัดทำเอกสารในการบำรุงรักษาตามระยะเวลาของโคร

งข่ายหลักโทรคมนาคม

21102.

03

กำหนดแผนการบำรุงรักษาตามระยะเวลาของโครงข่า

ยหลักโทรคมนาคม

21102.

04

ดำเนินการบำรุงรักษาโครงข่ายหลักโทรคมนาคมตามแ

ผนการดำเนินการ

21102.

05

บันทึกผลการทำงาน

และสรุปรายงานผลการบำรุงรักษา

21103 บำรุงรักษาโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

เชิงปรับปรุงแก้ไข

21103.

01

รับแจ้งและรวบรวมความผิดปกติของระบบโครงข่า

ยหลักโทรคมนาคม

21103.

02

วิเคราะห์ความผิดปกติของ

โครงข่ายหลักโทรคมนาคมจากข้อมูลที่ได้รับแจ้ง

21103.

03

เตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์

และประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของระบบโครงข่

ายหลักโทรคมนาคม

21103.

04

ดำเนินการแก้ไขปรับปรุงความเสียหายที่เกิดขึ้นของระ

บบโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

21103.

05

บันทึก ผลการทำงานและรายงานผลการบำรุงรักษา

21104 ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยภายใต้โครงข่ายหลั

ก

21104.

01

รวบรวม

ข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
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หน้าที่หลัก

Key Function

หน่วยสมรรถนะ

Unit of Competence

หน่วยสมรรถนะย่อย

Element of Competence

รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย

01 Key Function

สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์

21104 ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยภายใต้โครงข่ายหลั

ก

21104.

02

สวมใส่

ติดตั้งและใช้งานอุปกรณ์ความปลอดภัยที่จำเป็นใน

การปฏิบัติงาน

21201 จัดการจราจรข้อมูล 21201.

01

กำหนดมาตรฐานและคุณภาพของช่องทางการจรา

จรของโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

21201.

02

ตรวจสอบและติดตามคุณภาพของโครงข่ายหลักโทรค

มนาคม

21201.

03

ปรับเส้นทางการจราจรให้ได้ตามมาตรฐานและคุณภา

พที่กำหนด

21202 ตรวจสอบโครงข่ายหลักโทรคมนาคม 21202.

01

ระบุข้อกำหนดการตรวจสอบโครงข่ายหลักโทรคม

นาคม

21202.

02

จัดลำดับขั้นตอนในการตรวจสอบโครงข่ายหลักโทรคม

นาคม หรือแผนการดำเนินการ

21202.

03

ดำเนินการตรวจสอบโครงข่าย หลักโทรคมนาคม

คำอธิบาย

ตารางแผนผังแสดงหน้าที่ (ต่อ) เป็นแผนผังที่ใช้วิเคราะห์หน้าที่งานหลังจากได้หน้าที่หลัก (Key Function) เพื่อให้ได้ หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence)

และหน่วยสมรรถนะย่อย (Element of Competence)
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1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 21101

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ติดตั้งอุปกรณ์โครงข่ายหลักโทรคมนาคม

3. ทบทวนครั้งที่ N/A

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

N/A

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

N/A

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

N/A

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

N/A

11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

21101.01

อ่านแบบและศึกษาคู่มือการติดตั้งโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

1.1

อ่านแบบและคู่มือการติดตั้งระบบโครงข่ายหลักโทรคมนาคมเ

พื่อใช้ในการติดตั้ง

1.2

วิเคราะห์เบื้องต้นสำหรับการอ่านแบบและคู่มือการติดตั้งระบ

บโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

21101.02 จัดเตรียมเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์

และสื่อนำสัญญาณสำหรับการติดตั้งอุปกรณ์โครงข่ายหลักโทร

คมนาคม

2.1 เลือกใช้เครื่องมือที่ใช้ในการติดตั้ง

2.2 เลือกใช้วัสดุที่ใช้ในการติดตั้ง

2.3 เตรียมอุปกรณ์ระบบ Power supply

และสื่อนำสัญญาณที่ใช้ในการติดตั้ง

21101.03 จัดเรียงลำดับขั้นตอนที่ใช้ในการติดตั้งอุปกรณ์

โครงข่ายหลักโทรคมนาคม

3.1 จัดลำดับขั้นตอนการติดตั้ง

3.2 มอบหมายกำลังคนและมอบหมายงาน

3.3 เลือกวัสดุอุปกรณ์

สายนำสัญญาณเพื่อจ่ายให้กำลังคนในแต่ละขั้นตอน

21101.04 ติดตั้งวัสดุ

อุปกรณ์และสื่อนำสัญญาณโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

4.1 จัดเตรียมเครื่องมือ อะไหล่

และอุปกรณ์สำหรับเข้าดำเนินการ

4.2 ทำการติดตั้งวัสดุ อุปกรณ์ สายนำสัญญาณ

4.3 กำหนดพิกัดความเผื่อของสายนำสัญญาณและสายไฟฟ้า

21101.05

เปิดใช้งานระบบและตั้งค่าพารามิเตอร์โครงข่ายหลักโทรคมน

าคม

5.1 เปิดอุปกรณ์ให้ทำงานต

5.2 ตั้งค่าพารามิเตอร์ของอุปกรณ์ต่าง ๆตามค่าเริ่มต้น

5.3 ปรับให้ได้ค่าพารามิเตอร์ของอุปกรณ์ต่างๆ
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สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

21101.06

ทดสอบการทำงานและเตรียมความพร้อมของอุปกรณ์โครงข่า

ยหลักโทรคมนาคม

6.1

ใช้เครื่องมือหรือโปรแกรมวิเคราะห์การติดต่อสื่อสารของอุปก

รณ์โครงข่ายหลักโทรคมนาคม

6.2 ทำการทดสอบตามหัวข้อที่ออกแบบและกำหนดไว้

6.3

ทำการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาเพื่อให้โครงขายหลักโทรคมน

าคมทำงาน

21101.07 บันทึกและสรุปรายงานผล 7.1 บันทึกค่าพารามิเตอร์ ในแต่ละขั้นตอนของการติดตั้ง

7.2

บันทึกผลลัพธ์ที่ได้จากการวัดค่าและทดสอบในแต่ละขั้นตอนเ

ป็นลายลักษณ์อักษร

12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

N/A

13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)

(ก) ความต้องการด้านทักษะ

(ข) ความต้องการด้านความรู้

N/A

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)

N/A

15. ขอบเขต (Range Statement)

 N/A

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

N/A

17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)

N/A

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)

N/A
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1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 21102

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ บำรุงรักษาโครงข่ายหลักโทรคมนาคม ตามระยะเวลา

3. ทบทวนครั้งที่ N/A

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

N/A

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

N/A

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

N/A

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

N/A

11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

21102.01 ระบุข้อกำหนดการบำรุงรักษาตามระยะเวลา 1.1 แยกรายละเอียดของงานตามข้อกำหนด TOR

หรือแผนดำเนินการที่ให้มา

1.2 วิเคราะห์รายละเอียดของงานตามข้อกำหนด

TORหรือแผนดำเนินการที่ให้มา

21102.02

จัดทำเอกสารในการบำรุงรักษาตามระยะเวลาของโครงข่ายห

ลักโทรคมนาคม

2.1 กำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน (Work

instruction)

ในแต่ละประเภทงานที่ได้จากการจำแนกงานจากข้อกำหนด

TOR หรือแผนการดำเนินการที่ให้มา

2.2

จัดทำแผนรองรับและแผนสำรองกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินในแต่ละ

ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน

21102.03

กำหนดแผนการบำรุงรักษาตามระยะเวลาของโครงข่ายหลักโ

ทรคมนาคม

3.1

กำหนดจำนวนครั้งและช่วงเวลาในการเข้าทำการบำรุงรักษาต

ามที่ระบุในข้อกำหนดหรือแผนการดำเนินการ

3.2

วิเคราะห์กำหนดจำนวนครั้งและช่วงเวลาในการเข้าทำการบำ

รุงรักษาตามที่ระบุในข้อกำหนดหรือแผนการดำเนินการ
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สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

21102.04

ดำเนินการบำรุงรักษาโครงข่ายหลักโทรคมนาคมตามแผนการ

ดำเนินการ

4.1 จัดเตรียมเครื่องมือ อะไหล่

และอุปกรณ์สำหรับเข้าดำเนินการ

4.2 ประสานงานผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดก่อนเริ่มดำเนินการ

4.3

ดำเนินการบำรุงรักษาตามเอกสารขั้นตอนการปฏิบัติการ(Wor

k Instruction)

4.4

จัดเตรียมเอกสารแสดงแผนสำรองและแผนการแก้ไขกรณีเกิด

เหตุฉุกเฉิน

21102.05 บันทึกผลการทำงาน

และสรุปรายงานผลการบำรุงรักษา

5.1

บันทึกค่าพารามิเตอร์ที่เกี่ยวข้องก่อนการบำรุงรักษาตามระยะ

5.2

บันทึกค่าพารามิเตอร์ที่เกี่ยวข้องทุกขั้นตอนของการบำรุงรักษ

าตามระยะ

12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

N/A

13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)

(ก) ความต้องการด้านทักษะ

(ข) ความต้องการด้านความรู้

N/A

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)

N/A

15. ขอบเขต (Range Statement)

 N/A

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

N/A

17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)

N/A

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)

N/A
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1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 21103

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ บำรุงรักษาโครงข่ายหลักโทรคมนาคม เชิงปรับปรุงแก้ไข

3. ทบทวนครั้งที่ N/A

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

N/A

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

N/A

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

N/A

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

N/A

11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

21103.01

รับแจ้งและรวบรวมความผิดปกติของระบบโครงข่ายหลักโทร

คมนาคม

1.1

บันทึกข้อมูลความผิดปกติในระบบที่ได้รับแจ้งพร้อมทั้งรายงา

น

1.2 วิเคราะห์ข้อมูลความผิดปรกติก่อนนำไปบันทึก

21103.02 วิเคราะห์ความผิดปกติของ

โครงข่ายหลักโทรคมนาคมจากข้อมูลที่ได้รับแจ้ง

2.1

บันทึกผลการวิเคราะห์สาเหตุที่อาจจะทำให้เกิดความผิดปกติใ

นระบบที่ได้รับแจ้งพร้อมทั้งรายงาน

2.2

วิเคราะห์ข้อมูลสาเหตุที่อาจจะทำให้เกิดความผิดปกติในระบ

บ

21103.03 เตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์

และประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของระบบโครงข่ายหลั

กโทรคมนาคม

3.1 เตรียมเครื่องมือ

อุปกรณ์และอะไหล่จากผลการวิเคราะห์เหตุผิดปกติ

3.2 เตรียมขั้นตอนการแก้ไขปัญหา

3.3

ประสานงานผู้ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหาจากเอกสารข้อมูล

21103.04

ดำเนินการแก้ไขปรับปรุงความเสียหายที่เกิดขึ้นของระบบโคร

งข่ายหลักโทรคมนาคม

4.1

ปฏิบัติตามขั้นตอนการแก้ไขความผิดปกติที่ได้เตรียมการไว้แล

ะอยู่ในระยะเวลาที่กำหนด4.2

ทดสอบการใช้บริการหลังการแก้ไข

4.3 แจ้งผู้เกี่ยวข้องหลังการแก้ไขสำเร็จ

21103.05 บันทึก

ผลการทำงานและรายงานผลการบำรุงรักษา

5.1 บันทึกข้อมูลความผิดปกติในระบบที่ได้รับแจ้งรายงาน

5.2 จัดทำขั้นตอนการแก้ไขปัญหา
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12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

N/A

13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)

(ก) ความต้องการด้านทักษะ

(ข) ความต้องการด้านความรู้

N/A

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)

N/A

15. ขอบเขต (Range Statement)

 N/A

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

N/A

17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)

N/A

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)

N/A



สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และดิจิทัลคอนเทนต์

13

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 21104

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยภายใต้โครงข่ายหลัก

3. ทบทวนครั้งที่ N/A

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

N/A

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

N/A

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

N/A

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

N/A

11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

21104.01 รวบรวม

ข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

1.1

แจกแจงข้อมูลเกี่ยวกับข้อกำหนดด้านความปลอดภัยในการป

ฏิบัติงาน

1.2

แจกแจงข้อมูลเกี่ยวกับเครื่องมืออุปกรณ์ทางด้านความปลอด

ภัยในการปฏิบัติงาน

21104.02 สวมใส่

ติดตั้งและใช้งานอุปกรณ์ความปลอดภัยที่จำเป็นในการปฏิบัติ

งาน

2.1 เตรียมเครื่องมือ

อุปกรณ์ความปลอดภัยที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน

2.2

สวมใส่ติดตั้งและใช้งานอุปกรณ์ความปลอดภัยที่จำเป็นในการ

ปฏิบัติงาน

12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

N/A

13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)

(ก) ความต้องการด้านทักษะ

(ข) ความต้องการด้านความรู้

N/A

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)

N/A

15. ขอบเขต (Range Statement)

 N/A
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16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

N/A

17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)

N/A

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)

N/A
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1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 21201

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ จัดการจราจรข้อมูล

3. ทบทวนครั้งที่ N/A

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

N/A

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

N/A

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

N/A

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

N/A

11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

21201.01

กำหนดมาตรฐานและคุณภาพของช่องทางการจราจรของโคร

งข่ายหลักโทรคมนาคม

1.1 สามารถกำหนดช่องทางการจราจร Traffic

โครงข่ายหลักโทรคมนาคม

1.2 สามารถกำหนดเส้นทางจราจร

21201.02

ตรวจสอบและติดตามคุณภาพของโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

2.1 ตรวจสอบเส้นทางการจราจร

2.2 ตรวจสอบคุณภาพช่องการจราจร

21201.03

ปรับเส้นทางการจราจรให้ได้ตามมาตรฐานและคุณภาพที่กำห

นด

3.1 ทำการปรับเส้นทางการจราจร

3.2 ขยายเส้นทางการจราจร

12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

N/A

13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)

(ก) ความต้องการด้านทักษะ

(ข) ความต้องการด้านความรู้

N/A

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)

N/A

15. ขอบเขต (Range Statement)

 N/A

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

N/A
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17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)

N/A

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)

N/A
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1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 21202

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ตรวจสอบโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

3. ทบทวนครั้งที่ N/A

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

N/A

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

N/A

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

N/A

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

N/A

11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

21202.01

ระบุข้อกำหนดการตรวจสอบโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

1.1 แยกรายละเอียดของงานตามข้อกำหนด TOR

หรือแผนดำเนินการที่ให้มา

1.2

จัดทำแผนการดำเนินการตรวจสอบและการจัดทำรายการตรว

จสอบ

21202.02

จัดลำดับขั้นตอนในการตรวจสอบโครงข่ายหลักโทรคมนาคม

หรือแผนการดำเนินการ

2.1

จัดทำเอกสารระบุการใช้ทรัพยากรในแต่ละประเภทงานที่ได้จ

ากการจำแนกงานจากข้อกำหนดTOR

หรือแผนการดำเนินการ

2.2

จัดทำแผนรองรับและแผนสำรองกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินในแต่ละ

ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน

21202.03 ดำเนินการตรวจสอบโครงข่าย หลักโทรคมนาคม 3.1 ดำเนินการควบคุมการตรวจสอบ

3.2 วิเคราะห์ผลและสรุปนำเสนอ

12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

N/A

13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)

(ก) ความต้องการด้านทักษะ

(ข) ความต้องการด้านความรู้

N/A

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)
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N/A

15. ขอบเขต (Range Statement)

 N/A

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

N/A

17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)

N/A

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)

N/A


