
มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ

Occupational Standard and Professional Qualifications

สาขาวิชาชีพรักษาความปลอดภัย สาขารักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า

จัดทําโดย สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน)
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1. ชื่อมาตรฐานอาชีพ

สาขาวิชาชีพรักษาความปลอดภัย สาขารักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า

2. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐาน

ครั้งที่ 2

3. ทะเบียนอ้างอิง (Imprint)

N/A

4. ข้อมูลเบื้องต้น 
ธุรกิจบริการรักษาความปลอดภัยคือธุรกิจการให้บริการรักษาความปลอดภัยให้แก่  อาคารสถานที่  ทรัพย์สิน  และชีวิต  ตลอดจนอำนวยความสะดวกในด้านต่างๆ  แก่ผู้ว่าจ้าง

อาทเช ่น  บร ิษ ัท  ห ้างร ้าน  สำน ักงาน  ธนาคาร  โรงเร ียน  โรงพยาบาล  สถานที ่ขนส ่ง  ท ่าเร ือ  และท ่าอากาศยาน  ท ั ้ งของภาคร ัฐและเอกชน

 ผ ู ้ประกอบการให ้บร ิการร ักษาความปลอดภัยจะดำเน ินการจ ัดส ่งเจ ้าหน ้าท ี ่ร ักษาความปลอดภัยไปให ้บร ิการย ังสถานท ี ่ของผ ู ้ว ่าจ ้าง

โดยขอบเขตของการให้บริการรักษาความปลอดภัย  จำนวนเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย  และระยะเวลาการให้บริการ  จะขึ้นอยู่กับข้อตกลงระหว่างผู้ให้บริการและผู้ว่าจ้าง

งานรักษาความปลอดภัยในประเทศไทยสามารถแบ่งได้เป็น 5 ประเภท ตามรูปแบบของลักษณะงาน คือ

งานรักษาความปลอดภัยอาคารและสถานที่

งานรักษาความปลอดภัยด้านการอำนวยความสะดวกและการจราจร

งานรักษาความปลอดภัยบุคคล

งานรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินและเอกสาร

งานรักษาความปลอดภัยด้านข้อมูลข่าวสาร

            งานรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า  คืองานการดูแลความปลอดภัยในการขนส่งเงินสด ทรัพย์สินมีค่า  และเอกสารสำคัญจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง

โดยใช้ยานพาหนะหรือบุคคลในการขนส่ง

5. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐานในแต่ละครั้ง

N/A

6. ครั้งที่ 
1

ครั้งที่ ประกาศก่อนหน้านี้                 N/A                               วันที่ประกาศ        N/A

ข้อสังเกต                                     N/A

การเปลี่ยนแปลงสำคัญ                    N/A

7. คุณวุฒิวิชาชีพที่ครอบคลุม (Professional Qualifications included)

สาขาวิชาชีพรักษาความปลอดภัย

      สาขารักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า

            พนักงานรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า ระดับ 3

8. คุณวุฒิวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง (Related Professional Qualifications)

N/A

9. หน่วยสมรรถนะทั้งหมดในมาตรฐานอาชีพ (List of All Units of Competence within this Occupational Standards)

รหัสหน่วยสมรรถนะ เนื้อหา



สาขาวิชาชีพรักษาความปลอดภัย

3

0621 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่าในสถานการณ์ปกติ

0623 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่าในสถานการณ์เหตุฉุกเฉิน

10. ระดับคุณวุฒิ

10.1 สาขาวิชาชีพรักษาความปลอดภัย สาขารักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า พนักงานรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า ระดับ 3

คุณลักษณะของผลการเรียนรู้ (Characteristics of Outcomes)

 
เป็นผู้ที่ปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยที่มีทักษะในการขับขี่ยานพาหนะ รู้พื้นที่และเส้นทาง ทั้งเส้นทางปกติและเส้นทางลัด

รู้จักการแจ้งเหตุฉุกเฉินเวลาเกิดเหตุการณ์ไม่ปกติ สามารถแก้ปัญหาพื้นฐานที่พบเป็นประจำได้

โดยประยุกต์ใช้เครื่องมือและข้อมูลพื้นฐานภายใต้การควบคุมและแนะแนวจากผู้บังคับบัญชา

ผู้ที่จะผ่านคุณวุฒิวิชาชีพอาชีพพนักงานรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า ระดับ 3

ต้องมีสมรรถนะในการจัดเตรียมพนักงานรักษาความปลอดภัยการขนส่งทรัพย์สินมีค่า ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่าในสถานการณ์ปกติ

ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่าในสถานการณ์ไม่ปกติ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของอาชีพพนักงานรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า ระดับ 3 ต้องมีและเป็นบุคคลที่มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบ

มีปฏิภาณไหวพริบ และมีระเบียบวินัยในการปฏิบัติงาน

การเลื่อนระดับคุณวุฒิวิชาชีพ (Qualification Pathways)

 
1. ผู้ที่จะเข้าสู่การประเมินคุณวุฒิวิชาชีพ ระดับ 3 จะต้องมีประสบการณ์การทำงานด้านการรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า ไม่น้อยกว่า 1 ปี

โดยมีเอกสารการรับรองการทำงานจากหน่วยงานต้นสังกัด

2. ผู้ที่จะผ่านการประเมินและได้รับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ ระดับ 3 ต้องผ่านเกณฑ์การประเมินตามหน่วยสมรรถนะอาชีพของคุณวุฒิวิชาชีพนี้ทั้ง 2 หน่วยสมรรถนะ

หลักเกณฑ์การต่ออายุหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ

  N/A

กลุ่มบุคคลในอาชีพ (Target Group)

 
พนักงานรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า เจ้าหน้าที่ขับรถยนต์นิรภัย

เจ้าหน้าที่คุ้มกันทรัพย์สินการขนส่งทรัพย์สินมีค่าที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานภาครัฐและเอกชน และผู้ที่เกี่ยวข้อง

หน่วยสมรรถนะ (หน่วยสมรรถนะทั้งหมดของคุณวุฒิวิชาชีพนี้)

0621 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่าในสถานการณ์ปกติ

0623 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่าในสถานการณ์เหตุฉุกเฉิน

ตารางแผนผังแสดงหน้าที่

1. ตารางแสดงหน้าที่ 1

ประกาศใช้ ณ

ตาราง 1 : FUNCTIONAL MAP แสดง KEY PURPOSE , KEY ROLES , KEY FUNCTION
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ความมุ่งหมายหลัก

Key Purpose

บทบาทหลัก

Key Roles

หน้าที่หลัก

Key Function

คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย

พัฒนาศักยภาพของพนักงานรักษาความปลอดภัยขอ

งการขนส่งทรัพย์สินมีค่าให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับใ

นระดับสากล

06 ปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า 062 ดำเนินงานรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์

สินมีค่าให้เป็นไปตามสัญญาจ้าง

คำอธิบาย ตารางแผนผังแสดงหน้าที่เป็นแผนผังที่ใช้วิเคราะห์หน้าที่งานเพื่อให้ได้หน้าที่หลัก (Key Function)
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2. ตารางแสดงหน้าที่ 1 (ต่อ)

ประกาศใช้ ณ

ตาราง 2 : FUNCTIONAL MAP แสดง KEY FUNCTION , UNIT OF COMPETENCE , ELEMENT OF COMPETENCE

หน้าที่หลัก

Key Function

หน่วยสมรรถนะ

Unit of Competence

หน่วยสมรรถนะย่อย

Element of Competence

รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย รหัส คําอธิบาย

062 ดำเนินงานรักษาความปลอดภัยในการขนส่ง

ทรัพย์สินมีค่าให้เป็นไปตามสัญญาจ้าง

0621 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพ

ย์สินมีค่าในสถานการณ์ปกติ

06211 ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของพนักงานรักษาควา

มปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

06212 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการรับมอบทรัพย์สิ

นมีค่าจากผู้ว่าจ้างเพื่อขนส่งไป  ยังปลายทาง

06213 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยระหว่างการเดินทางขน

ส่งทรัพย์สินมีค่า

06214 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการส่งมอบทรัพย์สิน

มีค่าให้กับผู้ว่าจ้าง

0623 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพ

ย์สินมีค่าในสถานการณ์เหตุฉุกเฉิน

06231 รายงานสถานการณ์ของภัยคุกคามที่พบในระหว่าง

การเดินทางขนส่งทรัพย์สินมีค่า

06232 ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องด้านการรักษาคว

ามปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

06233 ปฏิบัติการระงับเหตุผิดปกติเบื้องต้นในกรณีที่เกิดเหตุก

ารณ์ความไม่ปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

คำอธิบาย

ตารางแผนผังแสดงหน้าที่ (ต่อ) เป็นแผนผังที่ใช้วิเคราะห์หน้าที่งานหลังจากได้หน้าที่หลัก (Key Function) เพื่อให้ได้ หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence)

และหน่วยสมรรถนะย่อย (Element of Competence)
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1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 0621

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่าในสถานการณ์ปกติ

3. ทบทวนครั้งที่ 2 / 2567

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

ISCO รหัส    5414    เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย (รปภ.)

ISCO รหัส    5414    พนักงานรักษาความปลอดภัย

ISCO รหัส    5414    หัวหน้าคุมงานรักษาความปลอดภัย

ISCO รหัส    5414    หัวหน้าเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย

ISCO รหัส    5414    หัวหน้าแผนกรักษาความปลอดภัย

ISCO รหัส    5414    หัวหน้าพนักงานรักษาความปลอดภัย

ISCO 5414 พนักงานรักษาความปลอดภัย

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

ผู้ที่ผ่านหน่วยสมรรถนะนี้จะสามารถปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของพนักงานรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการรับมอบทรัพย์สินมีค่าจากผู้ว่าจ้างเพื่อขนส่งไปยังปลายทาง ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยระหว่างการเดินทางขนส่งทรัพย์สินมีค่า

ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการส่งมอบทรัพย์สินมีค่าให้กับผู้ว่าจ้าง

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

อาชีพรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

N/A

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ.2558

11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

06211

ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของพนักงานรักษาความปลอดภัย

ในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

1.

บอกข้อปฏิบัติและข้อห้ามของพนักงานรักษาความปลอดภัยใ

นการขนส่งทรัพย์สินมีค่าได้อย่างถูกต้องครบถ้วน

2.

ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่าตามตำแห

น่งที่ได้รับมอบหมายได้อย่างถูกต้อง

ข้อสอบข้อเขียน

การสัมภาษณ์

การสาธิตการปฏิบัติงาน
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สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

06212

ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการรับมอบทรัพย์สินมีค่าจา

กผู้ว่าจ้างเพื่อขนส่งไป  ยังปลายทาง

1.

ตรวจสอบเครื่องมืออุปกรณ์และพาหนะพร้อมใช้งานได้ถูกต้อง

ครบถ้วนตามสัญญาจ้าง

2.

ตรวจสอบและบันทึกรายการทรัพย์สินมีค่าที่จะรับมอบจากผู้ว่

าจ้างตามวิธีการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องครบถ้วน

3.

ตรวจสอบและบันทึกการรับมอบทรัพย์สินมีค่าที่ได้ขนส่งมาถึง

ปลายทางและรายงานผู้บังคับบัญชาได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

ข้อสอบข้อเขียน

การสัมภาษณ์

การสาธิตการปฏิบัติงาน

06213

ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยระหว่างการเดินทางขนส่งทรัพ

ย์สินมีค่า

1.

เฝ้าระวังทรัพย์สินมีค่าระหว่างการเดินทางได้ถูกต้องตามวิธีกา

รปฏิบัติงานที่กำหนด

2.

ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยระหว่างการเดินทางขนส่งทรัพ

ย์สินมีค่าได้ถูกต้องตามวิธีการปฏิบัติงานที่กำหนด

ข้อสอบข้อเขียน

การสัมภาษณ์

การสาธิตการปฏิบัติงาน

06214

ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการส่งมอบทรัพย์สินมีค่าให้

กับผู้ว่าจ้าง

1.

ตรวจสอบความปลอดภัยพื้นที่ก่อนการส่งมอบทรัพย์สินมีค่าไ

ด้ถูกต้องตามวิธีการปฏิบัติงานที่กำหนด

2. บันทึกการเข้าออกของทรัพย์สิน

รายงานต่อผู้บังคับบัญชาและผู้เกี่ยวข้องได้ถูกต้องครบถ้วน

ข้อสอบข้อเขียน

การสัมภาษณ์

การสาธิตการปฏิบัติงาน

12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

• ทักษะในการตรวจนับจำนวนทรัพย์สินมีค่าให้ถูกต้องครบถ้วน

• ทักษะในการตรวจสภาพสภาพของทรัพย์สินมีค่าให้ถูกต้องครบถ้วนในสภาพปกติ

• ความรู้และทักษะในการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

• ความรู้และทักษะในการจัดเก็บหลักฐานความผิดปกติเบื้องต้น

13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)

(ก) ความต้องการด้านทักษะ

• ทักษะการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ตรวจสอบความผิดปกติ เช่นกล้องวงจรปิดประจำพาหนะ หรือ GPS ประจำพาหนะ

• ทักษะการประสานงานแจ้งเหตุผิดปกติไปยังศูนย์การบังคับบัญชารักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า

(ข) ความต้องการด้านความรู้

• ความรู้เกี่ยวกับการตรวจสอบสภาพและจำนวนของทรัพย์สินมีค่า

• ความรู้เกี่ยวกับพาหนะ และเครื่องมืออุปกรณ์

• ความรู้เกี่ยวกับการจดบันทึกการใช้เครื่องมืออุปกรณ์

• ความรู้เกี่ยวกับการบำรุงรักษาเครื่องมืออุปกรณ์

• ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติรักษาความปลอดภัย พ.ศ.๒๕๕๘

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)
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หลักฐานที่ต้องการจะกำหนดข้อแนะนำเกี่ยวกับการประเมิน และควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และ

ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)
(ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence)

• เอกสารเกี่ยวกับรายละเอียดการตรวจสอบการการเบิกจ่ายอุปกรณ์

• เอกสารบันทึกการใช้งานของเครื่องมืออุปกรณ์

• เอกสารเกี่ยวกับบันทึกการรับมอบทรัพย์สินมีค่าจากผู้ว่าจ้าง
(ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence)

• เอกสารในการบันทึกการรับมอบทรัพย์สินมีค่า และการส่งมอบทรัพย์สินมีค่า

• เอกสารเกี่ยวกับรายละเอียดการตรวจสอบการการเบิกจ่ายอุปกรณ์

• เอกสารความรู้เกี่ยวกับมาตรการรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

• เอกสารความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับวิชาชีพรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

• เอกสารความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการบันทึกการรับมอบทรัพย์สินมีค่าจากผู้ว่าจ้าง

• เอกสารความรู้เกี่ยวกับมาตรการรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

• ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติรักษาความปลอดภัย พ.ศ.๒๕๕๘
(ค) คำแนะนำในการประเมิน

ประเมินโดยพิจารณาจากหลักฐานที่เกี่ยวข้องทั้งหลักฐานการปฏิบัติงานและหลักฐานความรู้
(ง) วิธีการประเมิน

1. พิจารณาตามหลักฐานการปฏิบัติงาน

2. พิจารณาตามหลักฐานความรู้

15. ขอบเขต (Range Statement)

 ทำหน้าที่ขนส่ง บรรจุและยกหีบห่อ ลำเลียงทรัพย์สินไปที่ยานพาหนะ ส่งมอบและรับมอบทรัพย์สิน เฝ้าระวังทรัพย์สินให้เกิดความปลอดภัยในการขนส่ง

(ก) คำแนะนำ

N/A

(ข) คำอธิบายรายละเอียด

อุปกรณ์เครื่องมือที่ใช้ในการปฏิบัติงานขนส่งทรัพย์สินมีค่า ได้แก่ รถยนต์นิรภัย อาวุธปืน สายรัดนิรภัย

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

N/A

17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)

N/A

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)
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18.1 เครื่องมือการประเมิน หน่วยสมรรถนะย่อย 06211 ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของพนักงานรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

1. แบบทดสอบข้อสอบข้อเขียน

2. แบบประเมินผลการสัมภาษณ์

3. แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

18.2 เครื่องมือการประเมิน หน่วยสมรรถนะย่อย 06212 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการรับมอบทรัพย์สินมีค่าจากผู้ว่าจ้างเพื่อขนส่งไปยังปลายทาง

1. แบบทดสอบข้อสอบข้อเขียน

2. แบบประเมินผลการสัมภาษณ์

3. แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

18.3 เครื่องมือการประเมิน หน่วยสมรรถนะย่อย 06213 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยระหว่างการเดินทางขนส่งทรัพย์สินมีค่า

1. แบบทดสอบข้อสอบข้อเขียน

2. แบบประเมินผลการสัมภาษณ์

3. แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

18.4 เครื่องมือการประเมิน หน่วยสมรรถนะย่อย 06214 ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการส่งมอบทรัพย์สินมีค่าให้กับผู้ว่าจ้าง

1. แบบทดสอบข้อสอบข้อเขียน

2. แบบประเมินผลการสัมภาษณ์

3. แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ดูรายละเอียดจากคู่มือการประเมิน
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1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 0623

2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่าในสถานการณ์เหตุฉุกเฉิน

3. ทบทวนครั้งที่ 2 / 2567

4. สร้างใหม่ ปรับปรุง

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification)

ISCO รหัส    5414    เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย (รปภ.)

ISCO รหัส    5414    พนักงานรักษาความปลอดภัย

ISCO รหัส    5414    หัวหน้าคุมงานรักษาความปลอดภัย

ISCO รหัส    5414    หัวหน้าเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย

ISCO รหัส    5414    หัวหน้าแผนกรักษาความปลอดภัย

ISCO รหัส    5414    หัวหน้าพนักงานรักษาความปลอดภัย

ISCO 5414 พนักงานรักษาความปลอดภัย

6. คำอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency)

ผู้ที่ผ่านหน่วยสมรรถนะนี้จะสามารถรายงานสถานการณ์ของภัยคุกคามที่พบในระหว่างการเดินทางขนส่งทรัพย์สินมีค่า

ปฏิบัติการระงับเหตุผิดปกติเบื้องต้นในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องด้านการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

7. สำหรับระดับคุณวุฒิ

1 2 3 4 5 6 7 8

8. กลุ่มอาชีพ (Sector)

อาชีพรักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้ามี)

N/A

10. ข้อกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี)

พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ.2558

11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria)

สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

06231

รายงานสถานการณ์ของภัยคุกคามที่พบในระหว่างการเดินทา

งขนส่งทรัพย์สินมีค่า

1.

ติดต่อหัวหน้าชุดและผู้ควบคุมเพื่อแจ้งสถานการณ์ภัยคุกคาม

และความไม่ปลอดภัยที่เกิดขึ้นแก่ทรัพย์สินในระหว่างการเดิน

ทาง

2.

ปฎิบัติตามคำสั่งการเผชิญเหตุจากหัวหน้าชุดและผู้ควบคุมเพื่

อการรักษาทรัพย์สินมีค่าให้เกิดความปลอดภัย 

ข้อสอบข้อเขียน

การสัมภาษณ์

การสาธิตการปฏิบัติงาน

06232

ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องด้านการรักษาความปลอ

ดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

1.

ปฎิบัติตามแผนเผชิญเหตุเพื่อป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดแ

ก่ทรัพย์สินมีค่า 

2.

ปฎิบัติการป้องกันทรัพย์สินมีค่าตามคำสั่งของหัวหน้าชุดและผู้

ควบคุมการขนส่งทรัพย์สินมีค่า 

ข้อสอบข้อเขียน

การสัมภาษณ์

การสาธิตการปฏิบัติงาน
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สมรรถนะย่อย (Element) เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) วิธีการประเมิน (Assessment)

06233

ปฏิบัติการระงับเหตุผิดปกติเบื้องต้นในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ค

วามไม่ปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

1.

ติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องกับเพื่อเข้าค

วบคุมเหตุการณ์ความผิดปกติ 

2.

ติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าที่ประกันภันภัยเพื่อพิจารณาชด

ใช้ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นแก่ทรัพย์สิน 

ข้อสอบข้อเขียน

การสัมภาษณ์

การสาธิตการปฏิบัติงาน

12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จำเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge)

• ความรู้และทักษะในการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

• ความรู้และทักษะในการจัดเก็บหลักฐานความผิดปกติเบื้องต้น

• ความรู้และทักษะในการปฎิบัติตามแผนเผชิญเหตุ

• ทักษะการใช้อาวุธปืน

13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)

(ก) ความต้องการด้านทักษะ

• ทักษะการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ตรวจสอบความผิดปกติ เช่นกล้องวงจรปิดประจำพาหนะ หรือ GPS ประจำพาหนะ รวมถึงอาวุธปืน

• ทักษะการประสานงานแจ้งเหตุผิดปกติไปยังศูนย์การบังคับบัญชารักษาความปลอดภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า

(ข) ความต้องการด้านความรู้

• ความรู้เกี่ยวกับการตรวจสอบเครื่องมืออุปกรณ์ในการป้องกันทรัพย์สินมีค่า

• ความรู้เกี่ยวกับการจดบันทึกการเกิดเหตุ

• ความรู้เกี่ยวกับการปฎิบัติการแผนเผชิญเหตุ

• ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติรักษาความปลอดภัย พ.ศ.๒๕๕๘

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide)

หลักฐานที่ต้องการจะกำหนดข้อแนะนำเกี่ยวกับการประเมิน และควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และ

ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge)
(ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence)

• เอกสารเกี่ยวกับรายละเอียดการปฎิบัติการป้องกันภัยคุกคามต่อทรัพย์สินมีค่าในกรณีเกิดเหตุการณ์ไม่ปกติ

• เอกสารบันทึกการใช้งานของเครื่องมืออุปกรณ์ในการป้องกันทรัพย์สินมีค่าจากภัยคุกคาม

• เอกสารเกี่ยวกับบันทึกการเกิดเหตุการณ์ผิดปกติ

• เอกสารเกี่ยวกับการประกันภัยทรัพย์สินมีค่า
(ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence)

• เอกสารความรู้เกี่ยวกับมาตรการรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

• เอกสารความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการประกันภัยขนส่งทรัพย์สินมีค่า

• เอกสารความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการบันทึกการรับแจ้งเหตุผิดปกติมีค่าจากผู้ว่าจ้าง

• เอกสารความรู้เกี่ยวกับมาตรการรักษาความปลอดภัยการขนส่งทรัพย์สินมีค่าในกรณีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติ

• ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติรักษาความปลอดภัย พ.ศ.๒๕๕๘
(ค) คำแนะนำในการประเมิน

ประเมินโดยพิจารณาจากหลักฐานที่เกี่ยวข้องทั้งหลักฐานการปฏิบัติงานและหลักฐานความรู้
(ง) วิธีการประเมิน

1. พิจารณาตามหลักฐานการปฏิบัติงาน

2. พิจารณาตามหลักฐานความรู้

15. ขอบเขต (Range Statement)

 ทำหน้าที่แจ้งเหตุฉุกเฉินโดยการกดปุ่มสัญญาณแจ้งเหตุเบื้องต้น รู้จักพื้นที่และเส้นทาง

ปฏิบัติการระงับเหตุผิดปกติเบื้องต้นในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า และประสานงานกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง

(ก) คำแนะนำ
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-

(ข) คำอธิบายรายละเอียด

เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ บริษัทประกันภัย  เจ้าหน้าที่ตำรวจ

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี)

N/A

17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี)

N/A

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)

18.1 เครื่องมือการประเมิน หน่วยสมรรถนะย่อย 06231 รายงานสถานการณ์ของภัยคุกคามที่พบในระหว่างการเดินทางขนส่งทรัพย์สินมีค่า

1. แบบทดสอบข้อเขียน

2. แบบประเมินผลการสัมภาษณ์

3. แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

18.2 เครื่องมือการประเมิน หน่วยสมรรถนะย่อย 06232 ปฏิบัติการระงับเหตุผิดปกติเบื้องต้นในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

1. แบบทดสอบข้อเขียน

2. แบบประเมินผลการสัมภาษณ์

3. แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

18.3 เครื่องมือการประเมิน หน่วยสมรรถนะย่อย 06233 ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องด้านการรักษาความปลอดภัยในการขนส่งทรัพย์สินมีค่า

1. แบบทดสอบข้อเขียน

2. แบบประเมินผลการสัมภาษณ์

3. แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ดูรายละเอียดจากคู่มือการประเมิน


